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PRESSEMITTEILUN G 02/06_1

Mit PiSA sales wahlen Unternehmen den "klugen Weg
zum Kunden"

Berlin, 24.02.2006: Besonders Anbieter komplexer Produkte und Leistungen
vermissen haufig eine CRM-Losung, die auf ihre spezifischen Bediirfnisse angepasst
ist. PiSA sales prasentiert mit der Version 3.2 ein neues Konzept ihrer erfolgreichen
CRM-Suite PiSA sales. Die aktuelle Version bietet neben Lésungen fiir Marketing,
Vertrieb nun auch erweiterte Funktionalititen fiir das Service-Management und
deckt alle Bereiche des Kundenmanagements mit hervorragenden Komponenten
ab.

Fir den erfolgreichen Vertrieb komplexer Produkte & Dienstleistungen bendtigen Unternehmen
eine maBgeschneiderte CRM-L6sung, die lhre Anforderungen ideal umsetzt. PiSA sales 3.2
ermoglicht eine gemeinsame Wissensbasis iiber Abteilungsgrenzen hinweg und bewaltigt die
Aufgaben des projektorientierter Vertriebs und des Key Account Management. Angebots- und
Produktkonfiguration sind neben den herkdmmlichen CRM-Funktionen ebenso Teil des Konzeptes
wie integriertes Servicemanagement. Insbesondere mittelstandische Unternehmen kdénnen mit
PiSA sales den "klugen Weg zum Kunden" gehen: Das Konzept ist vollstandig modular aufgebaut
und wachst mit den Anforderungen von Unternehmen mit. Durch die Easy Customizing-
Philosophie lassen sich Anpassungen jederzeit und mit wenig Aufwand aufwartskompatibel
durchfiihren.

PiSA sales 3.2 wird auf einer Reihe von Veranstaltungen und Events prasentiert, so z.B. auf der

Hannover Messe Industrie (Digital Factory, Halle 16, Stand C 16) oder dem Maschinenbauforum,
Bad Neuenahr. Weitere Termine sind unter www.pisa.de abrufbar.

Mehr iiber PiSA sales
Ausgehend von den Standorten Berlin und Karlsruhe leistet die PiSA sales GmbH effiziente

Projektrealisierungen zur nachhaltigen Verbesserung der Wetthewerbsposition ihrer Kunden.
Insbesondere fiir Unternehmen mit komplexen Produkten & Leistungen bietet das Unternehmen
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Losungen in den Bereichen projektorientiertes CRM, Angebots-/ Produktkonfiguration sowie
Servicemanagement. Die PiSA sales GmbH ist eine 100%-ige Tochter der PiSA repository
technologies GmbH, Berlin. PiSA-Produkte sind auf (iber 35.000 Arbeitsplatzen namhafter
Unternehmen weltweit im Einsatz. Mehr Informationen unter www.pisa.de.

Diese Pressemitteilung kann unter www.pisa.de, Stichwort News & Events abgerufen werden.

Bei Riickfragen wenden Sie sich bitte an: Christian Weisz, PiSA GmbH, Tel: +49(0)30 810 700 36,
weisz@pisa.de
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